Ogélne  Warunki
produktow BKS Rafat Poszwa

1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1.1 Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy zwane dalej OWS stosuje sie przy
sprzedazy towar6w i ustug zwanych dalej "Produktami" wykonywanymi

Sprzeda zy

Nieodebranie produktéw w okresie diuzszym niz dwa miesigce od daty
montazu okreslonej w umowie spowoduje przeniesienie wlasnosci
produktéw na sprzedajgcego

przez podmiot zwany dalej "Sprzedajgcym" wykonywanymi na indywidualne 4.5 Kupujgcy ma obowigzek powiadomi¢ Sprzedajgcego o wszystkich znanych

zamowienie.

1.2 Sprzedajacy dziata w imieniu wkasnym i na wtasny rachunek.

1.3 Rysunek pogladowy wraz ze specyfikacjg materiatowg dotgczone w formie
zatgcznikéw, lub w formie korespondenciji elektronicznej (e-mail)
stanowig integralng czes¢ zamoéwienia.

2 PRZEDMIOT | ZAKRES OFERTY SPRZEDAJACEGO

2.1 W przypadku zamoéwien z ustugg montazu zaméwienie jest realizowane
po poprzednim dokonaniu pomiaru przez Sprzedajgcego lub osobe
przez niego wyznaczona, w miejscu wykonywania zamoéwienia.

2.2 Warunki oferty dotyczg wytacznie towaréw i ustug uwzglednionych
w zamowieniu i specyfikacii, i nie zobowigzujg sprzedajgcego do dodatkowych
czynnosci (np.: wyréwnywania i uzupeiania elewaciji, $cian, podtog i sufitéw).

3 CENY | WARUNKI PLATNOSCI

3.1 Ceny towardw i ustug oferowanych przez Sprzedajacego podane w
zamoéwieniu sg wyrazone w zfotych polskich i uwzgledniajg podatek
od towaréw i ustug (VAT).

3.2 Sprzedajacy o$wiadcza iz jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug i jest
zobowigzany do wystawiania faktur VAT

3.3 Warunkiem zawarcia Umowy Sprzedazy jest dokonanie zadatku w wysokosci
40% wartosci zlecenia. Pozostate 60% wartosci zlecenia zamawiajgcy wptaca
w dniu zamontowania produktéw.

3.4 Zgtoszenie reklamacji, oraz ewentualne roszczenia z nich wynikajgce nie
zwalniajg Kupujgcego od terminowego regulowania wymienionych wyzej
naleznosci i beda realizowane po ich uiszczeniu.

3.5 Kupujacy upowaznia Sprzedajacego do wystawiania faktur VAT na towary
i ustugi okreslone w zaméwieniu bez jego podpisu.

3.6 W przypadku opdéznienia ptatnosci Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty
odsetek ustawowych za kazdy dzien op6znienia w zaptacie.

3.7 Warto$¢ montazu okresla sie jako 20 % wartos$ci calego zamowienia, o ile
z tre$ci umowy nie wynika inaczej.

3.8 Prawo wtasnosci produktéw, kupujgcy nabywa w momencie uregulowania
catej naleznosci za realizacje Zaméwienia. Do tego czasu whascicielem
zamontowanego produktu jest Sprzedajacy.

4 TERMINY REALIZACJI ZAMOWIENIA, ODSZKODOWANIA.

4.1 Zmiana typéw lub parametréw technicznych zaméwionych towaréw

i uzgodnien zamoéwienia moze spowodowac zmiane terminu oraz kosztu
realizaciji.

4.2 Sprzedajacy jest zwolniony z dotrzymania terminéw realizacji zamowienia
w przypadkach zaistniatych z winy Kupujacego, lub innych okreslonych
w kodeksie cywilnym.

4.3 Termin wykonania montazu w danym tygodniu okresla sprzedajgcy
w dni powszednie w godzinach od 8.00 do 17.00.

4.4 W dniach realizacji zaméwienia Kupujacy jest zobowigzany udostepni¢
Sprzedajgcemu miejsce wykonywania zaméwienia w sposéb umozliwiajacy
dokonanie montazu w godzinach okreslonych w poprzednim punkcie.

4.5 W przypadku braku mozliwosci ze strony kupujgcego dotrzymania warunkéw
poprzedniego punktu zobowigzany jest on powiadomi¢ Sprzedajacego z co
najmniej 24-o godzinnym wyprzedzeniem. Przesunigcie terminu montazu
na wniosek zamawiajgcego

obowigzku dotrzymania terminu okreslonego w umowie.
4.6 Brak mozliwosci zamontowania produktéw z winy kupujgcego po
uptywie miesigca od daty montazu okreslonej w umowie
zobowigzuje kupujgcego do zaptaty i odbioru produktéow.
Nieodebranie produktéw spowoduje naliczanie optaty za przechowywanie
w  wysokosci 1% wartosci zamoéwienia za kazdy dzien.

mu czynnikach (np.: instalacja podtynkowa elektryczna, wodna, alarmowa
itp.) mogacych mie¢ wptyw na jakos¢ i bezpieczenstwo przeprowadzonego
montazu.

4.6 W przypadku nie powiadomienia przez kupujacego o czynnikach o ktérych
mowa w pkt. 4.5. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
powstate w trakcie i w wyniku montazu z powodu tych czynnikéw.

4.7 Kupujacy ma prawo do odstapienia od umowy w ciggu 3 dni od daty
jej zawarcia, wszystkie przedptaty za wyjatkiem kosztu wykonania projektu
i rezerwaciji terminu montazu zostang zwrécone.

4.8 Odstgpienie od umowy przez Kupujgcego w terminie do 7 dni od daty jej

zawarcia spowoduje potrgcenie 15% wartosci zamdwienia tytutem kary

umownej, oraz obcigzenie kosztami materiatéw niemozliwych do wycofania

z produkciji.

Odstgpienie od umowy przez Kupujacego po uptywie 7 dni od daty jej

zawarcia spowoduje naliczenie kary umownej w wysokos$ci 95% wartosci

zamowienia. Wszelkie przedptaty dokonane przez kupujgcego zostang
zaliczone na poczet w/w kary umowne;.
6 GWARANCJA

6.1 Sprzedajgcy zapewnia trwatos¢ i jakos$¢ uzytych oku¢ i mechanizméw
i udziela na nie gwarancji na ponizszych zasadach:

6.2 W przypadku sprzedazy elementéw z ustugg montazu wykonywanymi przez
Sprzedajgcego gwarancja na zawiasy i elementy jezdne zostaje
udzielona na okres 36 miesiecy od daty zakupu.

6.3 Na pozostate elementy sprzedajgcy udziela gwarancji na okres
24 miesiecy.

6.4 Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody niezwigzane
bezposrednio z istotg towaru.

6.5 Zobowigzania gwarancyjne dotycza tylko i wylgcznie uszkodzen powstatych
z winy Sprzedajgcego.

6.6 Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwego
uzytkowania, oraz normalnego zuzycia eksploatacyjnego.

7 REKLAMACJE

7.1 Sprzedajacy zobowigzany jest wykona¢ zlecenie reklamacyjne nie pézniej niz
w ciggu 14 dni od otrzymania pisemnego zgtoszenia. W przypadkach
wymagajgcych uzycia elementéw zamawianych u innych wykonawcéw, czas
oczekiwania zostaje wydtuzony o czas realizacji tych zaméwien.

7.2 Sprzedajacy jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu wad wykonanej
zabudowy, w nizej okreslonych sytuacjach, ktére moga wystgpi¢ a na ktére
Sprzedajgcy nie ma wpltywu:

7.2.1 Z uwagi na tolerancje stosowane w budownictwie dopuszcza sie regulacje

skrzydet drzwi przesuwnych i uchylnych, oraz systemow szuflad
mogaca uniemozliwi¢ ich przemiennosé.
7.2.2 Roéznice w odcieniach i kolorystyce dotyczgce elementéw pochodzacych
od réznych producentéw, elementéw o réznych parametrach, zamoéwien
uzupetniajgcych lub sktadanych w r6znych terminach.

7.3 Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za straty Kupujgcego oraz oséb

trzecich powstate w okresie od wystgpienia do usunigcia wad.
8 ZMIANY | KWESTIE SPORNE

4.9

wymusza wyznaczenie nastgpnego wolnego 8.1 W przypadkach nie uregulowanych O.W.S lub w innych postanowieniach
terminu montazu nie kolidujgcego z innymi klientami i zwalnia sprzedajacego z

nie ustalonych przez strony na pi$mie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego i inne regulacje prawne.

8.2 Sprawy sporne wynikajgce z uméw sprzedazy, ktérych dotyczg niniejsze
O.W.S Rozstrzygac¢ bedzie Sad wtasciwy dla obszaru siedziby
sprzedajgcego.



